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1 (S1) Fakultas llmu Komunikasi Universitas Esa Unggul. Laporan ini merupakan
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Relations dan juga dapat menjadi tempat untuk pencarian pengalaman.
Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak akan terselesaikan
tanpa adanya bantuan, bimbingan, serta pengarahan dari berbagai pihak. Pada
kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan banyak sekali teirma kasih kepada :
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telah memberikan waktu serta membimbing penulis dalam menyelesaikan

laporan dengan tepat waktu.



6. Para Penguji Dosen Fikom Universitas Esa Unggul, terima kasih atas ilmu
yang telah diberikan.

7. Adik- adik penulis Nova Ardiana dan Wahyu yang telah memberikan support
kepada penulis untuk menyelesaikan skrpsi ini.

8. Pak Dede Rukmana dan pak Umbara selaku Manager Restauran Dapur Sunda
yang telah membimbing penulis selama melakukan observasi di Restauran
dapur sunda Pondok Indal Mall dan Dapur Sunda Pancoran

9. Teman-teman penulis Chingtia, Reni farah ayu, Elvih fauziah, Rizky nurul ,
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dalam pembuatan laporan ini sehingga dapat terselesaikan dengan tepat waktu,
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Penulis menyadari bahwa dalam Penulisan Skripsi ini masih terdapat
banyak kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan saran dan kritik yang
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